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DESTINACNi MANAGEMENT CESKY KRUMLOV

ZHODNOCENIi CINNOSTI ZA ROK 2002

1) UVODNI TEZE:

DESTINACNI MANAGEMENT mésta Cesky Krumlov (dale DM) od okamziku svého
vzniku v roce 2001 v ramci Ceskokrumlovského rozvojového fondu s.r.o. spoleéné s
INFOCENTREM Cesky Krumlov tzce spolupracuje s vedenim mésta Cesky Krumlov
a vtésné koordinaci s pracovniky odboru kultury, vnéjSich vztaht a tiskovym
mluvE€im zajiStuje oficialni management cestovniho ruchu mésta, plni ukoly v souladu
se svym poslanim:

KOORDINACE, PODPORA A ROZVOJ CESTOVNIHO RUCHU V CESKEM KRUMLOVE A OKOL

2) NASTROJE:

= partnerska spoluprace s kompetentnimi subjekty v lokalnim,
regionalnim, celorepublikovém i mezinarodnim méfitku.

= management, marketing a komunikacni strategie destinace
Cesky Krumlov profesionalizace sluZzeb, management kvality,
vzdélavani

» koordinace mistnich subjektl

= tvorba a iniciace kompletnich turistickych produktu

3) PERSONALNI OBSAZENI:
2 kvalifikovani pracovnici s adekvatnim vzdélanim a oborovou praxi:

JITKA ZIKMUNDOVA - od r. 2001 manaZerka Destinaéniho managementu Ceskokrumlovského
rozvojového fondu s.r.o., vedouci realizacniho tymu "cestovni ruch" Strategického planovani
mésta C. Krumlov. V roce 1993 stéla u zrodu turistického informaéniho centra mésta C.
Krumlov, do roku 1995 byla jeho prvni reditelkou. ZkuSenosti mezinarodniho cestovniho
ruchu ziskala béhem pobytu v zahraniéi jako feditelka zahraniénich zastoupeni Ceské
centraly cestovniho ruchu ve Vidni a v Berliné (1995 - 2001). Nyni studuje na Vysoké Skole
hotelové v Praze obor Hotelnictvi a Management cestovniho ruchu.

MGR. ZDENA FLASKOVA — studium kulturni historie - Jihoceskéa univerzita v C. Budéjovicich
(ukoncéeno statni zkousSkou a diplomovou praci), historie a némecky jazyk — univerzita P.
Lodrona Salzburg, management cestovniho ruchu — univerzita J. Kepplera Linz, ukonéeno
zavérecnou zkouSkou a projektovou praci ,,Srovnani vyvoj cest. ruchu ve méstech UNESCO
— Hallstatt a Cesky Krumlov*, titl. Akademischer Tourismusmanager. 1996 — 98 Evropské
informacni centrum JihoCeské univerzity — dokumentaristka, feditelka, 1999 — 2002 — Statni
hrad a zamek Cesky Krumlov — manager provozu, od dubna 2002 Destinaéni management
CKRF s.r.o.
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4)

A

KONCEPT DESTINACNIHO MANAGEMENTU

Existence oficidlniho DM mésta Cesky Krumlov je dnes pro mezinarodni
profesni skupinu cestovniho ruchu samoziejmosti, v souladu s prevazujicimi
trendy vramci EU je DM je predpokladanym kontaktnim partnerem pro
vSechny aspekty cestovniho ruchu a poskytuje profesionalni servis

DM spoluvytvari a garantuje oficialni marketingovou a komunikacni
strategii destinace Cesky Krumlov v dlouhodobém horizontu, ma
nezastupitelnou roli  koordinatora vyvoje cestovniho ruchu, svymi
profesionalnimi znalostmi a zkusenostmi analyzuje situaci a navrhuje feSeni v
souladu se strategickym planem mésta, sleduje a vyuZiva moZznosti
rozvojovych grantovych projektt, které koresponduji s dlouhodobou strategii

DM je vedle INFOCENTRA povérenou oficialni turistickou autoritou s
duvérou a mandatem mésta, komunikuje se subjekty cestovniho ruchu a
kultury v misté, iniciuje tvorbu spolecnych produktd, spolupracuje na
managementu kvality, vzdélavani, osvétou pusobi na vztah obyvatel k rozvoji
cestovniho ruchu

DM je hlavnim cinitelem krizového managementu cestovniho ruchu -
cestovni ruch je na kazdou negativni udalost velmi citlivy - hra o ¢as! DM
poskytuje bezprostfedni, adekvatni a pravdiva sdéleni, reaguje okamZzitou
informacni a komunikacni kampani s cilem eliminovat nepfiznivé dopady na
rozvoj cestovniho ruchu v destinaci

DM vytvari platformy spoluprace se zahraniénimi partnery,
zprostredkovava zkusenosti a znalosti mezinarodniho cestovniho ruchu, je
kompetentnim partnerem pro regionalni i nadregionalni instituce a autority
nejen v cestovnim ruchu

DM je spolu s INFOCENTREM a tiskovym mluvéim mésta spolutvircem
vnéjsich PR a image Ceského Krumlova

V ramci spoluprace s pracovniky mésta, mistnimi poradateli kulturnich a
spoleCenskych akci, zdejsimi podnikateli v oblasti cestovniho ruchu, zastupci
neziskovych organizaci ¢innych v oblasti kultury aj. je rovnéz spolutviircem
vnitinich PR mésta

2

o . CESKOKRUMLOVSKY ROZVOJOVY FOND, SPOL. S R.O.,
CESKOKRUMLOVSKY DESTINAGNI MANAGEMENT

ROZVOJOVY FOND A ; ;
SPOL. SRO. NAMESTI SVORNOSTI 2, 381 01 CESKY KRUMLOV CESKY KRUMLOV
TEL: +420 380704728 -29, FAX: +420 380704719
E-MAIL: DESTINATION@CKRUMLOV.CZ, WWW.CKRUMLOV.CZ




5) KONKRETNIi VYSTUPY V JEDNOTLIVYCH OBLASTECH CINNOSTI DM ZA ROK
2002:

|l. PROPAGACE A PODPORA PRODEJE :

< Ueéast na veletrzich, workshopech a prezentacich:

= Holiday World Praha 6.- 10.1.2002
= |TB Berlin 16. - 20.3.2002
= Vystava 3-zemi Pasov 16. - 24.3.2002
= TourRegion Film Pisek 5.6.2002
= RDA Workshop Kolin n.Rynem 19. -21.8.2002
=  Tourfilm Karlovy Vary 24. - 26.9.2002
= MADI Praha 5.11-7.11.2002
= WTM Londyn 11.-14.11.2002
= prezentace Torun, Polsko 15.-17. 4.2002
= prezentace Dubrovnik, Chorvatsko 8.-10.7. 2002
= prezentace na féru "Dialog mezi kulturami - kultura dialogu”

Freistadt, Rakousko 22.7.2002
= prezentace Sulmona, Italie 1.8.- 7.8.2002
= prezentace Linz, Rakousko 28.8.2002
= prezentace na workshopu MADI, Praha 5.11.2002
= prezentace Adventniho programu Vocklabruck, Rakousko 28.11.2002
= prezentace Linz, Rakousko 2.12.2002

|l. ZREALIZOVANE NASTROJE PODPORY PRODEJE V R. 2002

mobilni expozice Ceského Krumlova

prezentaéni CD-ROM Power Point prezentace Ceského Krumlova (CJ, NJ,
AJ)

fotobanka image-, dokumentacnich a ilustracnich fotografii

Sales Guide a ESG - sbér a pfiprava dat

Cestujeme s handicapem - www.ckrumlov.cz/handicap

aktualni informacni servis prostfednictvim sluzby OIS Mailforum
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lll. ORGANIZACE FAM TRIPU PRO ZASTUPCE CESTOVNICH KANCELARI, AGENTUR:
(ve spolupréci s Ceskou centralou cestovniho ruchu a dal$imi partnery)

fam trip MADI 2002, 7.11.2002 - 30 ucastnikl z celého svéta

fam trip CCCR Madrid a Condor Vacaciones 11-12/2002

fam trip Hotel Riize, 30.11.2002 - 30 GdastnikG z Ceské republiky
pobyty zastupcl touroperatoru:

WINDROSE (D) 22.4.2002
TOURISMUSVERBAND HALLSTATT (A) 14./15.6.
HEYDEN TOURS (D) 21.6.2002

CONTI REISEN (D) 11.9.2002
TOURISMUSVERBAND LINZ (A) 25/26.10.

IV. ORGANIZACE JEDNO- | VICEDENNICH PACKAGI PRO POBYT V CESKEM KRUMLOVE:

PRO OMINA FILMA AND VIDEO PROMOTION — 14./15.6. A 21/22.6.
DR. BERKA — 25.6.

KIWANIS CLUB OBEROSTERREICH — 29.6.

PERNSTEINER — 18.7.

KLAUS DIETER REUS — 13./15.9.

ULRICHSBERG — 15.9.

SCHULRAT - 4.10.

KARDIOCHIRURGOVE — 10.10.

BWM - 12.10.

KURVERBAND BAD LEONFELDEN — 3.11.

V. INCOMINGOVY KATALOG DESTINACE CESKY KRUMLOV

Profil a nabidka incomingovych agentur plsobicich v C. Krumlové prezentovana v
jednotném image materialu jako podklad pro obchodni kontakty, vybrané agentury
tvofi kompletni portfolio sluzeb cestovniho ruchu v Ceském Krumlové. Katalog
prezentovan na veletrzich a rozeslan cestovnim kancelafim a agenturam v
Né&mecku, Rakousku, prostfednictvim zastoupeni CCCR distribuovan v dal$ich 10-ti

zemich
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VL.

6)

VIL.

VIIL.

IX.

EDIENi CINNOST, PROPAGAGNi MATERIALY MESTA CESKY KRUMLOV:

Kulturni kalendar 2003 - CJ, NJ, AJ

Ubytovaci katalog Cesky Krumlov 2003

Propagaéni letak Cesky Krumlov - zakladni informace - CJ, NJ, AJ, FJ, SJ,
RJ

Incomingovy katalog Cesky Krumlov - NJ, AJ

Plakat k vystavé ,Povoder o¢ima krumlovskych fotografa®

Plakat a letak Svatovaclavské slavnosti

Plakat 10 let UNESCO

Plakat Advent

Plakaty — ,Nabidka cestovniho ruchu v C. Krumlové a okoli“ - Infocentrum

MARKETING A KOMUNIKACE

STRATEGICKE PLANOVANI, ANALYZY

aktivni podil na tvorbé Strategického planu trvale udrzitelného rozvoje mésta
CK, vedeni tymu F-cestovni ruch

sbér, vyhodnocovani a zpracovani statistickych Udaji cestovniho ruchu ve
spolupraci s méstem Cesky Krumlov, provozovateli kulturnich aj. zafizeni -
statisticky pfehled na

www.ckrumlov.cz

zpracovani a prezentace srovnavaci Studie "Rozvoj cestovniho ruchu mést
UNESCO - Hallstatt (A) a C. Krumlov* — www.ckrumlov.cz/hallstatt
(spoluprace s Ceskym centrem Vider — D. Bezchlebova)

TVORBA PROFILU A IMAGE DESTINACE

tvorba a cizelovani grafického designu a manualu
fotobanka image fotografii
definovani 5 prodejnich a marketingovych stézejnich témat

TVORBA A PRODEJ PAKETU

rizné druhy, délky, zaméfeni (sezéna, mimosezona, individualni navstévnici,

skupiny, Svatovaclavské slavnosti, Advent v C. Krumlové)

X.

A

PRACE S MEDII
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» intenzivni komunikace se zastupci ¢eskych i zahrani¢nich médii

» pravidelné vydavani a distribuce tiskovych zprav a podkladd o aktualnich akcich a jejich
distribuce

» pfiprava a distribuce specialniho FOTO CD-ROM publikacnimi fotografiemi

» vytvoreni archivu fotodokumentace ve spolupraci s OIS

= vytvofeni archivu zvefejnénych ¢lankl a reportazi

Pressetexty a inzerce

HIGHLIGHTS 2003

francouzsky magazin A TOUT PRAGUE

¢lanky v odborném magazinu CR COT Bussines Cislo 5/02 a 10/02
¢lanek v ¢asopise GENERACE

&lanek ve firemnim magazinu CESKY TELECOM

inzerat v PRUVODCI CESKY KRUMLOV UNIOS

Clanek TTG

Tiskové konference

tiskova konference Jihogeské centraly cestovniho ruchu v €. Budgjovicich 29.10.2002
tiskova konference workshopu MADI 7.11.2002

tiskova konference Advent v Ceském Krumlové 22.11.2002

tiskova konference UNESCO DAY Cesky Krumlov 6.12.2002

Kompletni medialni servis

30 skupin novinaru z toho:

9 televiznich $tabd (ARD, ORF, BBC, NTV, CT, NOVA, GIMI, ruska vefejnopravni TV, UNISA)
6 rozhlasovych stanic (ARD Rundfunk, Schweizer Rundfunk, CRo-zahr.vysilani, holandska
stanice AVRO, MDR Rundfunk, Cesky rozhlas)

50 individualnich novinafa (OO Nachrichten, Der Standard, Berliner Zeitung, FWV, Frankfurter
Allgemeine, VIAJAR, L'EXPRESS a dalsi)

Zejména po povodni v srpnu 2002 se podafrilo vyvolat zajem médii a ve spolupraci s CCCR ale
i profi PR agenturami a spolu s tiskovym mluvéim mésta zajistit kompletni tiskovy servis:

¢lanky, reportaze, vysilany Soty a reportaZe v televizi, rozhlasovych stanicich jejichz hodnota
pokud by byli placeny se pohybuje jiz milionovych &astkach

pravidelné informace, komunikace probiha s deniky Mlada Fronta DNES, Lidové noviny,
Hospodarské noviny, Pravo, Jihoeské listy, Cesky rozhlas Ceské Budgjovice

intenzivni prace s médii probiha zejména pfi propagaci vyznamnych udalosti a akci, proto byl
vytvofen adresar kontaktl na média

Internet jako kliCové médium a nastroj komunikace

Spoluprace s médii patii ke stézejnim cinnostem DM, protoze je to nejucinnéjsi a nejefektivnéjsi
zpUsob propagace destinace, kvalitni a profesionalni PR je dnes pro moderni a rozvijejici se subjekt -
destinaci nutnosti a prioritou. Archiv zvefejnénych ¢lankili a reportazi, priklady distribuovanych
tiskovych sdéleni viz pfiloha a od unora 2003 také na www.ckrumlov.cz

7) KRIZOVY MANAGEMENT CESTOVNIHO RUCHU

V srponu2002 byl DM postaven pred ukol okamzité jednat a zvladnout nepriznivé
nasledkypovodni na cestovni ruch. Prioritou bylo bezprostfedné informovat o

/0
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situaci ve mésté a ihned navrhnout a realizovat opatfeni:

14.8.2002 se po zprovoznéni internetu na webové strance mésta - Oficialni
informaéni systém www.ckrumlov.cz - objevila prvni informace vécné shrnujici
situaci a pozitivné informujici o naslednych krocich .

16.8.2002 se seSel mimoradny Stab strategického tymu F a navrhl zahajit okamzité
pozitivni kampan na oziveni cestovniho ruchu v Ceském Krumlové, pfipraveno
a Krizovym $tabem schvaleno oficialni prohlaseni ,,Cesky Krumlov zije!“, které
jesté v noci z 16.8. na 17.8. bylo rozeslano médiim, zastupitelskym ufadim CR,
cestovnim kancelafim, zastoupenim CCCR v zahrani¢i a CCCR v Praze, CSA,
CEDOK, Ceska centra, turisticka informacni stfediska po celé CR atd. celkem na
2.000 adres a kontaktu

od 17.8.2002 bézi intenzivni kampan a spoluprace s médii, je vyuzivano kazdé
prileZitosti propagovat a hovofit o Krumlové jako o bezpeCném destinaci, ktera je
pfipravena vitat turisty.

31.8.2002 byla zahajena vystava Ceskokrumlovskych fotografu "Povodné odima
krumlovskych fotografi" v zaplavanych prostorach Egon Schiele Art Centra -
pripravu vystavy organizoval a koordinoval DM ve spolupraci s méstem a partnery z
dalSich instituci a méla dokumentovat pribéh povodné, situaci po opadnuti vody a
zarovenn upozornit na potfebné a motivovat a iniciovat spolupraci vSech
zainteresovanych ve mésté na obnové a oziveni cestovniho ruchu

Vznikla krizova situace akcelerovala nékteré jiz dlouhodobé planované a
pripravované akce pro podporu a rozvoj cestovniho ruchu v Ceském Krumlové,
uskuteCnily se Svatovaclavské slavnosti, Advent, UNESCO DAY, podafilo se
podpofit prodlouzeni provozu zamku do konce roku. Podafilo se zainteresovat
skupinu partnert z podnikatelské sféry, organizatort a provozovatelu kulturnich akci
a zafizeni, ktefi se aktivné podileli na podpofe akci a vSech souvisejicich
marketingovych a propagacnich aktivit .

Tento partnersky vztah je pfedpokladem dosazeni cile - rozvoje a cilené
propagace turistické destinace Cesky Krumlov. DM se svym mandatem od
Mésta je zde v roli "reziséra", bez zajmu a ucasti ostatnich nebude "hra" nikdy
uvedena na "jevisté".

VSechny akce v poslednim Ctvrtleti roku 2002 vcCetné otevieni prestizni vystavy
Salvador Dali v Egon Schiele Centru a vano¢ni provoz Statniho hradu a zamku
podpofily oziveni cestovniho ruchu ve mésté nejen pfimo a okamzité, ale méli
obrovsky vyznam pro propagaci, zviditelnéni a napraveni image mésta poskozené
srpnovou povodni.

8) KOORDINACE, SPOLUPRACE S MISTNIMI SUBJEKTY, TVORBA PRODUKTU,
OSVETA

7

o . CESKOKRUMLOVSKY ROZVOJOVY FOND, SPOL. S R.O.,
CESKOKRUMLOVSKY DESTINAGNI MANAGEMENT

) ]
ROZVOJOVY FOND i v 3
/A SPOL. SRO. NAMESTI SVORNOSTI 2, 381 01 CESKY KRUMLOV CESKY KRUMLOV
TEL: +420 380704728 -29, FAX: +420 380704719
E-MAIL: DESTINATION@CKRUMLOV.CZ, WWW.CKRUMLOV.CZ




XIl. PROJEKT "KRUMLOVSKE SLAVNOSTI":

DM v souladu se Strategickym planem a doporuceni Studie udrZitelného rozvoje cestovniho
ruchu v Ceském Krumlové inicioval a motivoval projekt "Krumlovské slavnosti":

 garanti a organizatori projektu: Mésto Cesky Krumlov - Méstské divadlo Cesky Krumlov
0.p.s. - Ceskokrumlovsky rozvojovy fond s.r.o.

e partneri projektu:  kulturni instituce, organizatofi kulturnich a spoleCenskych akci,
podnikatelé v cestovnim ruchu, nevladni neziskové organizace, Skoly atd.

e Slavnosti pétilisté riZe v ¢ervnu, Svatovaclavské slavnosti v zafi a Advent v prosinci
koncept tii stéZejnich akci, které budou nabizeny a propagovany jako jeden produkt

» cil konceptu: obohaceni nabidky meésta, rozSifeni turistické sezony, vytvoreni atraktivni
nabidky, podpora PR mésta, vtaZzeni mistnich obyvatel do déni a probuzeni jejich zgjmu o
kulturni a spoleCensky zivot, ,nastartovani“ kooperace mistnich podnikatell v€etné financni
participace

< 11.6.2002 - Verejna profesni diskuse

- pfedstaven projekt "Krumlovskych slavnosti" na vefejné diskusi, pfedstaveny dalSi zaméry a
mozné formy  spoluprace, pf. "Krumlovska karta" - balik sluZeb nabizeny v celku s efektem motivace
za jednu cenu zaZit to nej z Krumlova. ProtoZe se jedna o projekt naroénéjsi na pfipravu i
financni jisténi byl sestaven a pripraven DM spolu s partnery, ktefi projevili zajem prvni vzorovy
balicek LAST MINUTE nabidek, které jednak reaguji na potiebu Zzatraktivnit turistickou
nabidku Ceského Krumlova po povodni a jsou soucasti informacéni a  komunikacni kampané.

% 21.-23.6.2002 Slavnosti pétilisté riize

- DM pozval a poskytl kompletni servis tymu novinart z Rakouska a Némecka

& 27.-29.12.2002 Svatovaclavské slavnosti

- DM organizoval propagaci, organizace nékterych bodu programu, komunikaci s médii,
koordinace jednotlivych subjektt, ktefi se na organizaci podileli

% 1.-31.12.2002 Advent

- DM organizoval propagaci, komunikaci s médii, koordinaci subjektu, priprava specialnich
program( pro navstévniky- pf. Kulinarské vanoce

% 6.-7.12. 2002 UNESCO DAYs

- DM inicioval a s partnery zrealizoval oficialni oslavy 10 let zapsani mésta do seznamu
UNESCO, zajisteni partnert pro financovani, pfipravy programu, doprovodné vystavy, osloveni
hostu, usporadani tiskové konference, komunikace se spolupracujicimi subjekty z mésta,
pfiprava podkladu, prace s médii...

XIl. 29. 11. - 13.12. 2002 - SERIE SEMINARU CESKY KRUMLOV - MANAGEMENT &
MARKETING CESTOVNIHO RUCHU

Spolu s méstem Cesky Krumlov, Jiho&eskou hospodafskou komorou a Oficialnim informacnim
systémem Cesky Krumlov probéhla série seminafi z oblasti marketingu, komunikace,
psychologie v cest. ruchu. Jednim z témat8 byly také otazky Evropské unie, zavedeni
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mény EURO a nové hotelové a hygienické smérnice. Pfednaseli odbornici z obor( z prazské
Vysoké $koly hotelové, Jihodeské univerzity v C. Budéjovicich a Tourismusverband Bad
Leonfelden. Seminafe vyvrcholili exkurzi Gc€astniki do Bad Leonfeldenu, kde navstivili
Tourismusschule a jeden z hotelii v misté. U&astnici obdrzeli certifikat o absolvovani seminéfi.

Cilem akce bylo zprostredkovat poskytovateliim sluzeb cestovniho ruchu nové, moderni
trendy, zkuSenostia  poznatky z oboru, seznamit je blize s problematikou pfistupu zemé do
Evropské unie, umoZznit vyménu zkuSenosti s kolegy ze zahrani¢i. Vzdélavani a trvalé
ZlepSovani sluZeb je jedinou moznou cestou, jak na narocném a tvrdém trhu soucasného
cestovniho ruchu uspét.

9) SPOLUPRACE SE ZAHRANICIM, ZAHRANICNI PREZENTACE

Xlll. PARTNERIV ZAHRANICi

e Tourismusverband Muhlviertel

» Tourismusverband Salzkammergut
» Tourismusverband Ostbayern

e Tourismusverband Bad Leonfelden
e Tourismusverband Hallstatt

e Tourismusverband Linz

e Tourismusverband Oberosterreich

* Euregio

» Johannes Keppler Universitat Linz

Spole&né projekty a produkty s Tourismusverband Miihlviertel - uvedeni Ceského Krumlova v
oficialnim a hlavnim katalogu turistické nabidky regionu Muhlviertel a Tourismusverband
Bad Leonfelden - spoluprace a realizace prospektového materialu, spoluprace na
seminafich, spoleény projekt kooperace tur. Destinaci Linz—  Passau - Cesky Krumlov

10) SPOLUPRACE vV CR A vV RAMCI DESTINACE CESKY KRUMLOV

Kontakty, komunikace a spoluprace s regionalnimi i nadregionalnimi institucemi, vefejnymi i
soukromymi, podpora a spoluprace pfi podavani grantovych projektt. Spoluprace a komunikace s
odborem cestovniho  ruchu Krajského ufadu, velmi intenzivni a aktivni zapojeni do pfiprav
programu rozvoje kraje - cestovni ruch, poradni role v jednanich vedoucich k ustanoveni regionalni
turistické organizace.

Prace ve vykonném vyboru JihoCeské centraly cestovniho ruchu, prace ve vykonném vyboru a
Clen valné hromady mést Ceské Inspirace, prace ve vykonném vyboru Sdruzeni Ceské dédictvi
UNESCO. Leden - unor 2002 spoluprace s Méstem Cesky Krumlov, odborem kultury a
vnéjsich vztah( a podpora pfi podavani a ziskavani grantovych projektll PHARE tykajicich
se cestovniho ruchu

XIV. PARTNERIV CR

Uvedena ¢innost DM v roce 2002 byla realizovana ve spolupraci s témito subjekty:
(pofadi uvedeno v abecednim poradku)
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Agentura Ceského keramického designu
Agentura Kraus Koncert

Arteco B.M.

Asociace cestovnich kancelafi
Asociace pravodcti CR

Asociace turistickych informacnich

stfedisek

Auviex s. r.o.

Contract s.r.o.

COT business

Czech Moravan Virtuosi

Ceska centrala cestovniho ruchu
Ceska komise pro UNESCO
Ceskokrumlovské listy

Cesky rozhlas Ceské Bud&jovice
Desox s.r.o.

DUm fotografie

Egon Schiele Art Centrum
Fioretto

Grafitovy dul

Hotel Ruze

Hotel U mésta Vidné

Hotel Zlaty Andél

Chairé

JihoCeska centrala cestovniho ruchu
JihoCeska hospodarska komora
Kapka

Kiwanis Club Cesky Krumlov
Krajsky ufad JihoCeského kraje
Kréma U Dwau Maryi
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Krumlovska inspirace

Krumlovsti pistci

Kvinterna

Lesy mésta Cesky Krumlov
Ministerstvo kultury CR
Ministerstvo mistniho rozvoje CR
Ministerstvo zahraniénich véci CR
Musica Bohemica

Muzeum Marionet

Muzeum Tortury

Nadace barokniho divadla zamku Cesky

Krumlov

Nadacni fond Festival komorni hudby
Oficialni informacni systém regionu

Cesky Krumlov

Okresni knihovna

Okresni vlastivédné muzeum
Pohadkovy dum

Prazska informacni sluzba

R Galerie

Sdruzeni Ceské dédictvi UNESCO
Sluzby mésta Cesky Krumlov
Smyé&covy orchestr Cesky Krumlov
Sprava Ceskych center

Sprava prazského hradu

Statni hrad a zamek Cesky Krumlov
Umélecka beseda Cesky Krumlov
Unios Tourist Service

Wax Muzeum

CESKOKRUMLOVSKY ROZVOJOVY FOND, SPOL. S R.O.,
DESTINACNI MANAGEMENT

CESKY KRUMLOV

TEL: +420 380704728 -29, FAX: +420 380704719
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Zpracovaly: Jitka Zikmundova, Zdena Flaskova
V Ceském Krumlové dne 27.1.2003
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