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Návštěvnost informačních zdrojů

Transformace a rozvoj 
Oficiálního informačního systému 

Český Krumlov



Setkání Na prahu sezóny 23.3.2005, Český Krumlov                                                          M gr. Lubor Mrázek, Ing. Tibor Horváth

Hledat | Mapy | Akce | Pohlednice | Menu | Zpravodaj | MailFórum | Sponzoři | Kontakty | Presse corner | Návštěvní kniha

ČESKOKRUMLOVSKÝ 
ROZVOJOVÝ

FOND SPOL. S R.O.

Návštěvnost OIS Český Krumlov
v roce 2004
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Počty návštěvníků OIS v jednotlivých měsících od roku 2002

Meziroční nárůst o 900 návštěvníků denně [ 29%] a 3.800 zaslaných stránek denně [ 20%]

Návštěvníci Stránky
2004 2003 2004 2003

Suma za rok 1 042 272 738 069 5 857 814 4 692 428
Průměr na 1 měsíc 86 856 61 506 488 151 391 036
Průměr na 1 den 2 922 2 022 16 671 12 829

* započítáno 50% návštěvníků www.ckrumlov.info

* 
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Graf denního průměru stažených stránek 
v jednotlivých měsících od roku 1998
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Návštěvnost OIS Český Krumlov
30 nejnavštěvovanějších stránek

1. Seznam.ckrumlov.cz 1 065 736
2. Pavouk pro město - Základní orientace 428 013
3. drbna.ckrumlov.cz - neomezené diskusní fórum - výpis příspěvků 377 797
4. Pavouk pro Státní hrad a zámek Český Krumlov 323 046
5. Seznam ubytovacích zařízení ve městě Český Krumlov 283 592
6. Postcard.ckrumlov.cz, nová pohlednice 276 229
7. Atlas 245 704
8. Pavouk pro oddíl Město současnost 239 142
9. Pavouk pro region - Základní orientace 219 289

10. Objednávkový systém ubytování v regionu Český Krumlov 218 307
11. Státní hrad a zámek Český Krumlov 196 795
12. Potopa v Českém Krumlově v srpnu 2002 165 859
13. Kulturní kalendář města Český Krumlov 162 935
14. Základní charakteristika města Český Krumlov 159 586
15. Celková mapa města Český Krumlov 152 601
16. Hotel Růže Český Krumlov 118 852
17. Seznamy 117 178
18. Českokrumlovská panoramatická webová kamera 97 730
19. Pavouk pro oddíl Region současnost 95 091
20. Fórum k otáčivému hledišti - výpis příspěvků 86 624
21. Přehled kulturních a společenských akcí dne 84 176
22. Senzitivní mapa zámku v Českém Krumlově 81 217
23. Seznam obrázků oddílu zámek 81 121
24. Mapa města Český Krumlov 80 633
25. Pavouk pro oddíl Město historie 78 560
26. Přehled kulturních a společenských akcí regionu Český Krumlov 73 441
27. Infocentrum 72 404
28. Měsíčník Okresního vlastivědného muzea 69 875
29. Senzitivní mapa regionu Český Krumlov 69 028
30. Reality.cKrumlov.cz - on-line nabídka nemovitostí 67 731
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Transformace OIS Český Krumlov -
Provozní část

• Od 1. dubna 2004 je  majitelem OIS 
Město Český Krumlov a provozováním OIS 
stejně jako výkonem práv s tím 
souvisejících byl pověřen Českokrumlovský 
rozvojový fond, spol. s r.o.

• Prvním nezbytným krokem pro další rozvoj 
systému byl nákup serveru, jeho instalace
a zajištění internetové konektivity - 
IBM xSeries 235 CPU XEON 2800, 
1 GB RAM, 60 GB HDD

• Převod původních dat a aplikací na nový 
server za plného provozu – duben 2004
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Transformace OIS Český Krumlov -
Organizační řešení

• Management OIS je tvořen projektovým 
týmem (práce téměř 100% „na dálku“)

• Manager - zaměstnanec ČKRF - 100% 
úvazek, zbytek outsourcing

• Správce a IT specialista - OSVČ 
• Programátoři, osoby pro tvorbu obsahu 

systému: 2 osoby - dle potřeby
• Překladatelé 2 - 4 osoby dle potřeby
• Technická správa - zajištění trvalého 

provozu, havarijní zásahy
• Za celý rok asi 4 výpadky - řádově minuty
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Transformace OIS Český Krumlov -
Činnost 2004

• Vytvoření nového pracoviště správy OIS
a aktualizačního střediska - duben, květen

• Management OIS úzce spolupracuje 
s oddělením Destinačního managementu, 
Infocentrem Č. Krumlov a kanceláří starosty 
města Č. Krumlov - vnější vztahy a kultura

• OIS podporuje akce města - technicky, 
mediálně, zpravodajsky

• Management OIS se podílí na zpracování 
projektů a grantů města Český Krumlov

• On-line webová kamera byla doplněna 
o aktuální meto informace z Meteopress s.r.o.
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Transformace OIS Český Krumlov -
Rutinní činosti v provozu systému

• Běžná aktualizace (celkem 403)
 - 87 zakázek pro Město Č. Krumlov
 - 28 Městské divadlo Č. Krumlov
 - 83 zakázek obce
 - 205 zakázek pro další subjekty
 - 483 záznamů v databázi aktualizací

• 202 zpráv MailFóra regionu Český Krumlov
• 75 aktualit, 306 ponechaných zápisů

v návštěvní knize OIS
• Ověření možnosti realizace transformace 

encyklopedie na OIS2G (cca. 35 stránek 
objektů historického centra města)
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Transformace OIS Český Krumlov -
Implementace IS 4tis

• Dosud byly implementovány a spuštěny 
tyto moduly IS 4tis:
 - XML - based web publishing system
 - Databáze a plánovač akcí
 - Aktuality, MailFórum, WebCam, Počasí

• V současné době probíhá spuštění 
dalších modulů IS 4tis:
 - CMS BackOffice
 - Katalog produktů a služeb v CR
 - Vlastní design informačního serveru

• On-line prodej vstupenek: 
www.ckrumlov.cz/tickets 



Setkání Na prahu sezóny 23.3.2005, Český Krumlov                                                          M gr. Lubor Mrázek, Ing. Tibor Horváth

Hledat | Mapy | Akce | Pohlednice | Menu | Zpravodaj | MailFórum | Sponzoři | Kontakty | Presse corner | Návštěvní kniha

ČESKOKRUMLOVSKÝ 
ROZVOJOVÝ

FOND SPOL. S R.O.

BackOffice informačního systému 4tis
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BackOffice informačního systému 4tis
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BackOffice informačního systému 4tis
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Struktura katalogu produktů a služeb 
v cestovním ruchu na Českokrumlovsku

1. Turistické atraktivity - hrady, zámky, muzea, galerie, přírodní 
památky atd.

2. Turistické trasy - cyklostezky, hipostezky, vodácké trasy, 
trasy pro handicapované atd.

3. Infocentra, informační servis - internet, mapové systémy, 
kulturní, sportovní, společenské akce atd.

4. Incomingové služby - cestovní agentury a kanceláře, 
průvodci, turistické produkty a balíčky služeb

5. Ubytování
6. Stravování
7. Transport - vlaky, lanovky, autobusy, auta, letiště, parking aj.
8. Sportovně rekreační služby - sportoviště, Sportovní potřeby 

- půjčovny, servis, prodejny
9. Lázně, wellness, zdraví
10. M.I.C.E. - konference, semináře, incentiva atd.
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Katalog ubytovacích zařízení - 
Katalogový list provozovny
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Katalog ubytovacích zařízení - 
Katalogový list provozovny

Katalogový list lze doplnit rozšířenou prezentací provozovny
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Katalog ubytovacích zařízení - 
Editace údajů provozovatele
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Katalog ubytovacích zařízení - 
Editace údajů provozovny
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Katalog ubytovacích zařízení - 
Editace údajů provozovny
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Katalog ubytovacích zařízení - 
Editace údajů provozovny
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Katalog ubytovacích zařízení - 
Nastavení základního záznamu 
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Katalog ubytovacích zařízení - 
Nastavení rozšířené prezentace 
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Katalog ubytovacích zařízení - 
Smlouva 
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On-line objednávkový systém
produktů a služeb

• Specializovaný virtuální obchodní dům 
s možností vytvářet akční nabídky, 
komplexní balíčky atd.

• On-line platební systém – platba.cz, 
platební systém ČSOB E-commerce

• Napojení na lokální rezervační systém 
provozovatele objednávkového systému

• Nutná okamžitá znalost skutečných 
disponibilních kapacit

• Statistické vyhodnocování stavu a trendů 
objednávkového systému
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Diskuse
www.ckrumlov.cz/docs/cz/ois2004.pdf

© Ing. Tibor Horváth
manager OIS regionu Český Krumlov

Českokrumlovský rozvojový fond spol. s r.o.

+420 380 704 614, tibor.horvath@ckrf.ckrumlov.cz

© Mgr. Lubor Mrázek
správce OIS regionu Český Krumlov

člen realizačního týmu ISCR jižních Čech

+420 777 348 148, mrazek@ckrumlov.cz, www.ckrumlov.cz/lm


